Centrum Ustug Wspélnych Miasta Tychy

Whnioski o zapewnienie dostepnosci

Art. 30. Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczego6lnymi potrzebami:

1. Osoba ze szczeg6lnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo
wystapi¢ z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej, zwanym dale;j
"wnioskiem
0 zapewnienie dostepnosci".

2. Whniosek o zapewnienie dostepnosci jest wnoszony do podmiotu publicznego, z ktérego dziatalnoscia jest zwigzane
zadanie zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

3. Wniosek o zapewnienie dostepnosci zawiera:

e dane kontaktowe wnioskodawcy;

e wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnosé w zakresie architektonicznym lub informacyjno-
komunikacyjnym;

e wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca;

o wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Art. 31. [Termin zapewnienia dostepnosci]

1. Zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreslonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci, nastepuje bez zbednej
zwtoki nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

2. Jezeli zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreslonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci, nie jest mozliwe w
terminie, o ktérym mowa w ust. 1, podmiot, o ktérym mowa w art. 30 ust. 2, niezwtocznie powiadamia wnioskodawce
0 przyczynach opéznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia
ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

Art. 18. Ustawy z dnia 14 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

1. Kazdy ma prawo wystapi¢ do podmiotu publicznego z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej.
2. Zadanie zawiera:

e dane kontaktowe osoby wystepujacej z zagdaniem;

e wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej podmiotu
publicznego, ktére majg by¢ dostepne cyfrowo;

e wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujaca z zadaniem;

e wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

3. Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub
aplikacji mobilnej podmiotu publicznego nastepuje bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzZniej niz w terminie 7 dni od dnia
wystapienia z zadaniem.

4. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub
aplikacji mobilnej podmiotu publicznego nie moze nastgpi¢ w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, podmiot publiczny
niezwtocznie powiadamia osobe wystepujaca z zadaniem o przyczynach opéZnienia oraz terminie, w ktérym zapewni
dostepnos¢ cyfrowa wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji
mobilnej, jednak nie dtuzszym niz dwa miesigce od dnia wystapienia z zadaniem.

Ztozenie wniosku
Whioski o zapewnienie dostepnosci mozna sktadac:

e droga pocztowa na adres: Centrum Ustug Wspdlnych Miasta Tychy, ul. Barona 30, 43-100 Tychy;
e osobiscie w sekretariacie Centrum Ustug Wspdlnych Miasta Tychy, ul. Barona 30, 43-100 Tychy;
e droga elektroniczng na adres: cuw@cuw.tychy.pl
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